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Menetapkan

PEMERINTAH KABUPATEN TASIKMALAYA
DINAS KESEHATAN
UPTD PUSKESMAS LEUWISARI

JIn. KH.Muhammad Syabandi Nomor 25 desa Arjasari kec.Leuwisari

Kab. Tasikmalaya Jawa Barat 46464 Telp.(0265) 546800
Email: puskesmas.leuwisari@gmail.com

KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS LEUWISARI

Nomor : 400.7/331/PKM.LWS/2026

TENTANG

KETETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS
DI LINGKUNGAN UPTD PUSKESMAS

KEPALA UPTD PUSKESMAS LEUWISARI,

. a.

bahwa setiap penyelenggaraan pelayanan publik waijib
menyusun, menetapkan, dan menerapkan standar
pelayanan, serta menetapkan Maklumat Pelayanan
dengan memperhatikan kemampuan penyelenggaraan
kebutuhan masyarakat dan kondisi lingkungan;

bahwa untuk memberikan acuan dalam pembuatan
Maklumat Pelayanan sebagaimana dimaksud dalam butir
a diatas, perlu ditetapkan dengan Keputusan Kepala
Puskesmas Leuwisari;

. Undang-undang Nomor 37 Tahun 2008 Tentang Ombudsman

RI;

. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan

Publik;

Undang-undang Nomor 17 Tahun 2023 Tentang Kesehatan;
Permenpan Nomor 14 Tahun 2014 tentang Standar
Pelayanan Publik;

. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor

19 Tahun 2024 Tentang Puskesmas;

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS LEUWISARI
KABUPATEN  TASIKMALAYA  TENTANG  KETETAPAN
MAKLUMAT  PELAYANAN DI LINGKUNGAN UPTD
PUSKESMAS LEUWISARI



PERTAMA

KEDUA

KETIGA

: Penetapan Maklumat Pelayanan Puskesmas pada UPTD

Puskesmas Leuwisari Dinas Kesehatan Kabupaten

Tasikmalaya sebagaimana tercantum dalam Lampiran
Keputusan ini;

Maklumat pelayanan sebagaimana terlampir dalam Lampiran
Keputusan ini wajib dilaksanakan oleh penyelenggara/pelaksana
dan sebagai acuan dalam penilaian kinerja pelayanan oleh
pimpinan penyelenggara, aparat pengawasan, dan masyarakat
dalam penyelenggaraan pelayanan publik

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan

Ditetapkan di : Leuwisari

: 27 Maret 2026

Pada tanggal

HARYAT!, S KM
807201992032002
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LAMPIRAN

KEPUTUSAN KEPALA UPTD PUSKESMAS
LEUWISARI

NOMOR : 400.7/331/PKM.LWS/2026

TANGGAL : 27 Maret 2026

TENTANG : KETETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN
UPTD PUSKESMAS LEUWISARI

MAKLUMAT PELAYANAN PUSKESMAS LEUWISARI

‘Dengan ini kami menyatakan berjanji dan sanggup untuk melaksanakan
pelayanan sesuai dengan standar pelayanan yang berlaku, memberikan pelayanan
sesuai dengan kewajiban dan akan melakukan perbaikan secara terus menerus
serta bersedia untuk menerima sanksi, dan/atau memberikan kompensasi apabila

pelayanan yang diberikan tidak sesuai dengan standar”
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